
 

Datenschutzerklärung 

eisenstark.at 

1. Allgemeine Informationen 

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten 

personenbezogene Daten ausschließlich im Einklang mit den anwendbaren datenschutzrechtlichen 

Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), dem österreichischen 

Datenschutzgesetz (DSG) und dem Telekommunikationsgesetz 2021 (TKG 2021). 

Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir darüber, welche personenbezogenen Daten bei der 

Nutzung unserer Website sowie unserer Unternehmensauftritte auf Social-Media-Plattformen 

verarbeitet werden, zu welchen Zwecken die Verarbeitung erfolgt, auf welchen Rechtsgrundlagen sie 

beruht und welche Rechte betroffenen Personen zustehen. 

1.1 Allgemeines zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 

natürliche Person beziehen. Dazu zählen beispielsweise Name, E-Mail-Adresse, IP-Adresse oder 

Informationen über die Nutzung einer Website. 

Personenbezogene Daten werden nur verarbeitet, soweit hierfür eine gesetzliche Grundlage besteht. 

Je nach Verarbeitung erfolgt diese insbesondere 

• zur Erfüllung eines Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. b DSGVO, 

• zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, 

• auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder 

• auf Grundlage einer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Einwilligungen können jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Die Rechtmäßigkeit 

der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon unberührt. 

2. Verantwortlicher 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung ist: 

Eisen Stark GmbH 

Starkweg 3 

3754 Irnfritz 

Österreich 

Telefon: +43 2986 665560 

E-Mail: dsgvo@eisenstark.at 

Für Fragen zum Datenschutz kann über die oben angeführten Kontaktdaten Kontakt aufgenommen 

werden. 

Die Eisen Stark GmbH ist auch Verantwortlicher für die von ihr selbst vorgenommenen 

Verarbeitungen personenbezogener Daten im Zusammenhang mit ihren Social-Media-Auftritten, 

soweit in dieser Datenschutzerklärung nichts Abweichendes angegeben wird. 

 

3. Technische Bereitstellung der Website 

3.1 Hosting und Server-Logfiles 

Die Website wird bei folgendem Hosting-Dienstleister betrieben: 

mailto:dsgvo@eisenstark.at


 

InterNetX GmbH 

Johanna-Dachs-Straße 55 

93055 Regensburg 

Deutschland 

 

Beim Aufruf der Website können durch den Webserver automatisch technische Informationen 

verarbeitet werden. Dazu können insbesondere folgende Daten gehören: 

• IP-Adresse, 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 

• aufgerufene Seite bzw. Datei, 

• übertragene Datenmenge, 

• HTTP-Statuscode, 

• Referrer-URL, 

• Browsertyp und Browserversion, 

• Betriebssystem sowie 

• vergleichbare technische Informationen. 

Die Verarbeitung erfolgt zur technischen Bereitstellung und zum sicheren Betrieb der Website, zur 

Gewährleistung der System- und Informationssicherheit, zur Fehleranalyse sowie zur Erkennung und 

Abwehr missbräuchlicher oder schädlicher Zugriffe. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse besteht insbesondere im 

sicheren, stabilen und technisch einwandfreien Betrieb der Website. 

InterNetX verarbeitet personenbezogene Daten im Rahmen des Hostings grundsätzlich als 

Auftragsverarbeiter. 

Server-Logfiles werden nur so lange gespeichert, wie dies für die genannten Zwecke erforderlich ist, 

und anschließend gelöscht, sofern keine längere Aufbewahrung aufgrund eines konkreten 

Sicherheitsvorfalls, zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder 

einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich ist. 

3.2 Cookies und vergleichbare Technologien 

Auf dieser Website werden Cookies und vergleichbare Technologien eingesetzt. 

Cookies sind kleine Dateien oder Informationen, die auf einem Endgerät gespeichert oder von diesem 

ausgelesen werden können. Sie können insbesondere dazu dienen, technische Funktionen der 

Website bereitzustellen, Datenschutzeinstellungen zu speichern oder - nach entsprechender 

Einwilligung - die Nutzung der Website zu analysieren. 

Technisch unbedingt erforderliche Cookies und vergleichbare Technologien können ohne 

Einwilligung eingesetzt werden, soweit sie erforderlich sind, um einen ausdrücklich gewünschten 

Dienst zur Verfügung zu stellen. 

Andere Cookies und vergleichbare Technologien werden nur nach vorheriger Einwilligung eingesetzt. 

Die erteilten Einwilligungen können jederzeit über die auf der Website verfügbaren Datenschutz-

Einstellungen mit Wirkung für die Zukunft geändert oder widerrufen werden. 

3.3 Consent Management mit Borlabs Cookie 

Zur Verwaltung der Einwilligungen in den Einsatz von Cookies und externen Diensten wird Borlabs 

Cookie eingesetzt. 

Borlabs Cookie wird lokal auf der Website betrieben. Das System dient insbesondere dazu, 

• Einwilligungen einzuholen, 

• erteilte und abgelehnte Einwilligungen zu dokumentieren, 



 

• die ausgewählten Datenschutzeinstellungen zu speichern und 

• einwilligungspflichtige Dienste entsprechend der getroffenen Auswahl freizugeben oder zu 

blockieren. 

Hierbei können Informationen über den Einwilligungsstatus und den Zeitpunkt der Einwilligung 

gespeichert werden. 

Soweit Informationen ausschließlich auf dem Endgerät gespeichert oder aus diesem ausgelesen 

werden, weil dies für die Speicherung der Einwilligungsentscheidung technisch erforderlich ist, erfolgt 

dies auf Grundlage der einschlägigen Bestimmungen des TKG 2021. 

Die Verarbeitung ist erforderlich, um die datenschutzrechtlich erforderliche Einwilligungsverwaltung 

und deren Nachweis zu ermöglichen. 

Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO in Verbindung mit den datenschutzrechtlichen 

Nachweispflichten sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO hinsichtlich des berechtigten Interesses an einer 

rechtskonformen Verwaltung der eingesetzten Dienste. 

Die gespeicherten Einwilligungseinstellungen können über die Cookie-Einstellungen geändert 

werden. 

4. Website-spezifische Verarbeitungsvorgänge und Dienste 

4.1 Google Tag Manager 

Auf dieser Website wird der Google Tag Manager eingesetzt. Anbieter im Europäischen 

Wirtschaftsraum ist grundsätzlich: 

Google Ireland Limited 

Gordon House 

Barrow Street 

Dublin 4 

Irland 

Der Google Tag Manager ist ein Tag-Management-System. Er ermöglicht die zentrale technische 

Verwaltung und Steuerung von auf der Website eingesetzten Technologien und Skripten. 

Der Google Tag Manager wird auf dieser Website als technische Infrastruktur eingesetzt. Er dient 

insbesondere dazu, weitere Dienste entsprechend der jeweiligen technischen Konfiguration und den 

vorgenommenen Datenschutzeinstellungen zu steuern. 

Soweit ein über den Google Tag Manager verwalteter Dienst eine Einwilligung erfordert, wird dieser 

Dienst erst nach Erteilung der entsprechenden Einwilligung aktiviert. Dies betrifft insbesondere 

Google Analytics. 

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das 

berechtigte Interesse besteht in der effizienten, sicheren und konsistenten technischen Verwaltung 

der auf der Website eingesetzten Technologien. 

Beim technischen Abruf von Ressourcen des Google Tag Managers kann insbesondere die IP-

Adresse verarbeitet werden. 

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass personenbezogene Daten dabei auch durch 

Gesellschaften des Google-Konzerns außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums verarbeitet 

werden. Nähere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google sind in den 

Datenschutzinformationen von Google verfügbar. 

Hinweis: Die über den Google Tag Manager verwalteten Dienste verfügen jeweils über eigene 

Rechtsgrundlagen. Die Verwendung des Google Tag Managers führt daher nicht dazu, dass 

einwilligungspflichtige Analyse- oder Trackingdienste ohne Einwilligung eingesetzt werden dürfen. 

4.2 Google Analytics 

Diese Website verwendet - nach entsprechender Einwilligung - Google Analytics, einen 

Webanalysedienst von Google. 



 

Anbieter für Nutzerinnen und Nutzer im Europäischen Wirtschaftsraum ist grundsätzlich: 

Google Ireland Limited 

Gordon House 

Barrow Street 

Dublin 4 

Irland 

Google Analytics ermöglicht die Analyse der Nutzung der Website. Dadurch können Informationen 

darüber gewonnen werden, wie Besucherinnen und Besucher mit der Website interagieren. 

Abhängig von der konkreten Konfiguration können insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: 

• IP-Adresse und daraus abgeleitete ungefähre Standortinformationen, 

• technische Informationen über Browser, Betriebssystem und Endgerät, 

• aufgerufene Seiten, 

• Zeitpunkt und Dauer von Zugriffen, 

• Interaktionen mit der Website, 

• Herkunft des Zugriffs, 

• Informationen über Sitzungen und Nutzungsverhalten, 

• Online-Kennungen. 

Google Analytics wird erst aktiviert, wenn eine entsprechende Einwilligung über das Consent-

Management-System erteilt wurde. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Soweit im Zusammenhang mit Google Analytics Informationen auf dem Endgerät gespeichert oder 

aus diesem ausgelesen werden, erfolgt dies ebenfalls ausschließlich nach entsprechender 

Einwilligung gemäß den einschlägigen Bestimmungen des TKG 2021. 

Die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit über die Datenschutzeinstellungen der Website mit 

Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Im Rahmen der Nutzung von Google Analytics können Daten auch durch Unternehmen der Google-

Gruppe außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums, insbesondere in den USA, verarbeitet 

werden. 

Google LLC ist nach eigenen Angaben unter dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. 

Darüber hinaus verwendet Google nach eigenen Angaben, soweit erforderlich, von der Europäischen 

Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln als zusätzliche Grundlage für internationale 

Datenübermittlungen. 

Die konkrete Speicherdauer der mit Google Analytics erhobenen nutzer- und ereignisbezogenen 

Daten richtet sich nach der für diese Website vorgenommenen Konfiguration von Google Analytics. 

Aggregierte Auswertungen können länger gespeichert werden, soweit sie keinen Bezug mehr zu 

einzelnen Nutzerinnen oder Nutzern ermöglichen. 

4.3 Google Maps und Google Fonts 

Auf dieser Website wird der Kartendienst Google Maps eingesetzt. Anbieter ist Google Ireland 

Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Google Maps ermöglicht die Darstellung interaktiver Karten und Standortinformationen. 

Google Maps wird erst geladen, nachdem eine entsprechende Einwilligung über das Consent-

Management-System erteilt wurde. 

Beim Laden von Google Maps wird eine Verbindung zu Servern von Google hergestellt. Dabei 

können insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: 

1. IP-Adresse, 



 

2. Browser- und Geräteinformationen, 

3. aufgerufene Seite, 

4. Datum und Uhrzeit des Abrufs, 

5. ungefähre Standortinformationen sowie 

6. gegebenenfalls Informationen aus bereits vorhandenen Google-Cookies bzw. einem 

bestehenden Google-Konto. 

Im Zusammenhang mit der Darstellung von Google Maps können außerdem Google Fonts von 

Servern von Google geladen werden. Dabei wird ebenfalls eine Verbindung zu Google hergestellt, bei 

der insbesondere die IP-Adresse und technische Verbindungsdaten verarbeitet werden können. 

Rechtsgrundlage für Google Maps und die damit verbundene Einbindung von Google Fonts ist Art. 6 

Abs. 1 lit. a DSGVO. Soweit dabei Informationen auf dem Endgerät gespeichert oder ausgelesen 

werden, erfolgt dies auf Grundlage der Einwilligung gemäß § 165 Abs. 3 TKG 2021. 

Die Einwilligung kann jederzeit über die Datenschutz-Einstellungen mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen werden. 

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten durch Gesellschaften des Google-Konzerns außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums, insbesondere in den USA, kann nicht ausgeschlossen werden. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen von Google verfügbar. 

4.4 Hotjar 

Auf dieser Website wird der Analysedienst Hotjar eingesetzt. 

Hotjar dient dazu, die Nutzung und Benutzerfreundlichkeit der Website zu analysieren und besser zu 

verstehen, wie Besucher mit einzelnen Seiten und Funktionen interagieren. 

Je nach eingesetzten Funktionen können dabei insbesondere Informationen zu 

1. aufgerufenen Seiten, 

2. Interaktionen mit der Website, 

3. Klicks und Bewegungen auf der Website, 

4. verwendeten Geräten, 

5. Bildschirmgröße und Bildschirmauflösung, 

6. Browsertyp, 

7. Betriebssystem, 

8. Spracheinstellungen, 

9. ungefährem geografischem Standort sowie 

10. pseudonymisierten technischen Kennungen 

verarbeitet werden. 

Die Datenverarbeitung dient der Analyse und Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit und des 

Online-Angebots. 

Hotjar wird nur nach vorheriger Einwilligung aktiviert. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Soweit Hotjar Informationen auf dem Endgerät 

speichert oder aus diesem ausliest, erfolgt dies auf Grundlage der Einwilligung gemäß § 165 Abs. 3 

TKG 2021. 

Die Einwilligung kann jederzeit über die Datenschutz-Einstellungen mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen werden. 

Die durch Hotjar erhobenen Daten sollen nicht dazu verwendet werden, Besucher unmittelbar zu 

identifizieren. 



 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Hotjar sind in den Datenschutzinformationen des 

Anbieters verfügbar. 

4.5 Newsletter 

Auf der Website besteht die Möglichkeit, sich für einen Newsletter anzumelden. 

Im Rahmen der Newsletter-Anmeldung werden insbesondere die hierfür angegebenen Daten 

verarbeitet. Dazu gehört jedenfalls die E-Mail-Adresse und - soweit im Anmeldeformular vorgesehen - 

gegebenenfalls auch der Name. 

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck des Versands von Informationen über Produkte, 

Dienstleistungen, Angebote, Neuigkeiten und sonstige unternehmensbezogene Inhalte. 

Der Newsletter wird nur auf Grundlage einer entsprechenden Einwilligung versendet. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Zusendung elektronischer Post zu Zwecken der 

Direktwerbung erfolgt unter Beachtung der Voraussetzungen des § 174 TKG 2021. 

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Die Abmeldung kann 

insbesondere über den im Newsletter vorgesehenen Abmeldelink oder durch Kontaktaufnahme unter 

office@eisenstark.at erfolgen. 

Nach dem Widerruf werden die Daten grundsätzlich nicht mehr für den Newsletterversand verwendet. 

Daten, die erforderlich sind, um die Erteilung bzw. den Widerruf der Einwilligung nachweisen zu 

können, können darüber hinaus für die Dauer der dafür maßgeblichen Verjährungs- und 

Nachweisfristen gespeichert werden. 

4.6 Produktliste und Produktanfragen 

Auf der Website besteht die Möglichkeit, Produkte zu einer Produkt- bzw. Einkaufsliste hinzuzufügen 

und auf dieser Grundlage eine unverbindliche Produktanfrage zu stellen. 

Bei Nutzung dieser Funktion können insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: 

1. ausgewählte Produkte und Produktinformationen, 

2. Name bzw. Firmenbezeichnung, 

3. Kontaktdaten, 

4. E-Mail-Adresse, 

5. Telefonnummer, 

6. Inhalt der Anfrage sowie 

7. weitere freiwillig bekannt gegebene Informationen. 

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Zusammenstellung gewünschter Produkte, der Übermittlung 

und Bearbeitung einer Produktanfrage sowie zur Vorbereitung einer möglichen Geschäftsbeziehung. 

Die Produktliste stellt keinen Webshop und keinen unmittelbaren Vertragsabschluss über die 

Website dar. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person erfolgt. 

Soweit Daten darüber hinaus zur Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten erforderlich sind, 

erfolgt die weitere Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. 

Anfragedaten werden grundsätzlich nur so lange gespeichert, wie dies zur Bearbeitung der Anfrage 

und einer daraus entstehenden Geschäftsbeziehung erforderlich ist. Gesetzliche 

Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 

 

4.7 Social-Media-Auftritte 

Die Eisen Stark GmbH unterhält öffentlich zugängliche Unternehmensprofile auf sozialen Netzwerken 

und Plattformen. Diese dienen insbesondere der Unternehmenskommunikation, der Information über 



 

Produkte, Dienstleistungen und aktuelle Entwicklungen sowie der Interaktion mit Interessenten, 

Kunden und sonstigen Nutzern. 

Derzeit werden insbesondere folgende Social-Media-Auftritte betrieben: 

1. Facebook: https://www.facebook.com/eisenstarkgmbh/ 

2. YouTube: https://www.youtube.com/@eisenstarkgmbh-eisenfachma3531 

Beim Besuch dieser Plattformen werden personenbezogene Daten nicht ausschließlich durch die 

Eisen Stark GmbH, sondern auch durch die jeweiligen Plattformbetreiber verarbeitet. Auf Art und 

Umfang dieser Verarbeitung durch die Plattformbetreiber besteht nur begrenzter Einfluss. 

4.7.1 Facebook 

Die Eisen Stark GmbH betreibt eine Unternehmensseite auf Facebook. 

Anbieter der Plattform für Nutzer innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums ist grundsätzlich: 

Meta Platforms Ireland Limited 

Merrion Road 

Dublin 4 

D04 X2K5 

Irland 

Beim Besuch der Facebook-Seite kann Meta personenbezogene Daten verarbeiten. Dazu können 

insbesondere folgende Informationen gehören: 

1. IP-Adresse, 

2. Geräte- und Browserinformationen, 

3. Informationen über aufgerufene Inhalte, 

4. Interaktionen mit Beiträgen und Seiten, 

5. Nutzungs- und Verbindungsdaten, 

6. Cookie- und vergleichbare Kennungen sowie 

7. bei eingeloggten Nutzern Daten aus dem jeweiligen Facebook-Konto. 

Meta kann diese Informationen unter anderem zur Bereitstellung und Verbesserung seiner Dienste, 

zur Reichweitenmessung, Personalisierung und - abhängig von den jeweiligen Einstellungen und 

Rechtsgrundlagen - für Werbezwecke verarbeiten. 

Die Eisen Stark GmbH verarbeitet personenbezogene Daten insbesondere dann, wenn Nutzer 

1. Beiträge kommentieren, 

2. Beiträge mit „Gefällt mir“ markieren oder teilen, 

3. Nachrichten über Facebook übermitteln, 

4. an sonstigen Interaktionen mit der Facebook-Seite teilnehmen oder 

5. auf andere Weise mit der Eisen Stark GmbH über Facebook kommunizieren. 

Die Verarbeitung durch die Eisen Stark GmbH erfolgt insbesondere zum Zweck der Kommunikation, 

Bearbeitung von Anfragen, Kunden- und Interessentenbetreuung sowie Öffentlichkeitsarbeit. 

Rechtsgrundlage ist je nach Art der Interaktion insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern die 

Kommunikation auf die Anbahnung oder Durchführung eines Vertrags gerichtet ist, oder Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse besteht in einer zeitgemäßen Unternehmenskommunikation, 

der Pflege von Kunden- und Interessentenkontakten sowie der öffentlichen Darstellung des 

Unternehmens. 

Für bestimmte statistische Auswertungen stellt Meta Betreibern von Facebook-Seiten aggregierte 

Informationen und sogenannte Seiten-Insights zur Verfügung. Soweit dabei eine gemeinsame 

Verantwortlichkeit im Sinne von Art. 26 DSGVO besteht, richtet sich die Aufgabenverteilung zwischen 

Meta und der Eisen Stark GmbH nach den von Meta bereitgestellten Regelungen für Seiten-Insights. 



 

Die Eisen Stark GmbH erhält grundsätzlich keine vollständige Kontrolle über die von Meta erhobenen 

Daten und kann insbesondere nicht abschließend bestimmen, in welchem Umfang Meta diese Daten 

verarbeitet, miteinander verknüpft oder für eigene Zwecke verwendet. 

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten durch Meta oder mit Meta verbundene Unternehmen 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums, insbesondere in den USA, kann nicht 

ausgeschlossen werden. 

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch Meta sowie zu den 

Möglichkeiten zur Verwaltung der Privatsphäre-Einstellungen sind in den Datenschutzinformationen 

von Meta verfügbar. 

4.7.2 YouTube 

Die Eisen Stark GmbH betreibt einen Unternehmenskanal auf YouTube. 

Anbieter für Nutzer innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums ist grundsätzlich: 

Google Ireland Limited 

Gordon House 

Barrow Street 

Dublin 4 

Irland 

Beim Besuch des YouTube-Kanals kann Google personenbezogene Daten verarbeiten. Dazu können 

insbesondere folgende Informationen gehören: 

1. IP-Adresse, 

2. Geräte- und Browserinformationen, 

3. Informationen zu angesehenen Videos, 

4. Such- und Wiedergabeverlauf, 

5. Interaktionen mit Videos und dem Kanal, 

6. Kommentare, 

7. Abonnements, 

8. Cookie- und vergleichbare Kennungen sowie 

9. bei eingeloggten Nutzern Daten aus dem jeweiligen Google- bzw. YouTube-Konto. 

Google kann die Daten insbesondere dazu verwenden, YouTube bereitzustellen und zu verbessern, 

Inhalte zu personalisieren, Empfehlungen zu erstellen, Reichweiten und Nutzung auszuwerten und - 

abhängig von den jeweiligen Einstellungen und Rechtsgrundlagen - Werbung zu personalisieren. 

Die Eisen Stark GmbH verarbeitet personenbezogene Daten insbesondere dann, wenn Nutzer 

1. Videos kommentieren, 

2. mit Beiträgen oder Videos interagieren, 

3. den Kanal abonnieren oder 

4. über YouTube mit dem Unternehmen kommunizieren. 

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Öffentlichkeitsarbeit, Unternehmenskommunikation sowie zur 

Bearbeitung von Anfragen und Interaktionen. 

Rechtsgrundlage ist je nach Art der Verarbeitung insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern die 

Kommunikation der Anbahnung oder Durchführung eines Vertrags dient, oder Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Das berechtigte Interesse besteht in einer zeitgemäßen Unternehmenskommunikation und 

der Darstellung von Produkten, Dienstleistungen und Unternehmensinformationen gegenüber 

Interessenten und Kunden. 

YouTube bzw. Google stellt Kanalbetreibern zudem statistische Informationen über die Nutzung des 

Kanals und der veröffentlichten Inhalte zur Verfügung. Diese Statistiken werden von Google auf 

Grundlage der von der Plattform erhobenen Daten erstellt. Die Eisen Stark GmbH hat keinen 



 

vollständigen Einfluss darauf, welche personenbezogenen Daten Google hierfür erhebt und 

verarbeitet. 

Google verarbeitet personenbezogene Daten teilweise auch außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. Eine Übermittlung insbesondere in die USA kann daher nicht ausgeschlossen 

werden. 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google und YouTube sowie zu den verfügbaren 

Datenschutz- und Kontoeinstellungen sind in den Datenschutzinformationen von Google und 

YouTube verfügbar. 

4.7.3 Speicherdauer und Löschung 

Personenbezogene Daten, die die Eisen Stark GmbH unmittelbar über Social-Media-Plattformen 

erhält, werden grundsätzlich nur so lange verarbeitet, wie dies für die jeweilige Kommunikation oder 

den jeweiligen Zweck erforderlich ist. 

Öffentliche Kommentare, Beiträge und sonstige Interaktionen können darüber hinaus auf den 

jeweiligen Plattformen sichtbar bleiben, bis sie von der betroffenen Person, der Eisen Stark GmbH 

oder dem Plattformbetreiber gelöscht werden. 

Auf die Speicherdauer personenbezogener Daten, die Meta oder Google zu eigenen Zwecken 

verarbeitet, hat die Eisen Stark GmbH grundsätzlich keinen vollständigen Einfluss. Insoweit gelten die 

jeweiligen Datenschutz- und Löschregelungen der Plattformbetreiber. 

5. Empfänger personenbezogener Daten 

Personenbezogene Daten werden nur an Empfänger übermittelt, soweit dies zur Erreichung der 

jeweiligen Verarbeitungszwecke erforderlich ist oder eine entsprechende gesetzliche oder sonstige 

datenschutzrechtliche Grundlage besteht. 

Als Empfänger bzw. Kategorien von Empfängern kommen insbesondere in Betracht: 

• IT- und Hosting-Dienstleister, 

• Anbieter der auf der Website eingesetzten technischen Dienste, 

• Betreiber von Social-Media-Plattformen und sozialen Netzwerken, 

• Newsletter-Dienstleister, 

• Anbieter von Analyse- und Marketingdiensten, 

• Behörden und Gerichte, soweit eine gesetzliche Verpflichtung besteht, 

• sonstige Empfänger, soweit dies zur Wahrung oder Durchsetzung von Rechtsansprüchen 

erforderlich ist. 

Soweit Dienstleister personenbezogene Daten im Auftrag verarbeiten, werden - soweit erforderlich - 

Vereinbarungen zur Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen. 

6. Drittlandübermittlungen 

Bei einzelnen der auf unserer Website eingesetzten Dienste sowie bei der Nutzung unserer Social-

Media-Auftritte können personenbezogene Daten an Empfänger außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums übermittelt oder dort verarbeitet werden. 

Eine solche Übermittlung erfolgt nur, wenn die Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO erfüllt sind. 

Als Grundlage können insbesondere 

1. ein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission, 

2. eine Zertifizierung des Empfängers unter einem von der Europäischen Kommission 

anerkannten Datenschutzrahmen, 

3. geeignete Garantien wie Standardvertragsklauseln oder 

4. eine andere nach der DSGVO zulässige Übermittlungsgrundlage 



 

herangezogen werden. 

Bei den auf dieser Website eingesetzten Diensten können insbesondere im Zusammenhang mit 

Google Analytics sowie der Bereitstellung externer technischer Ressourcen Verarbeitungen 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums stattfinden. 

7. Speicherdauer 

Personenbezogene Daten werden grundsätzlich nur so lange gespeichert, wie dies für die jeweiligen 

Verarbeitungszwecke erforderlich ist. 

Darüber hinaus können Daten gespeichert werden, wenn gesetzliche Aufbewahrungs- oder 

Dokumentationspflichten bestehen oder wenn dies zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

Nach Wegfall des Verarbeitungszwecks und Ablauf gesetzlicher Aufbewahrungsfristen werden 

personenbezogene Daten gelöscht oder anonymisiert. 

8. Rechte betroffener Personen 

Betroffenen Personen stehen nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere 

folgende Rechte zu: 

1. Recht auf Auskunft gemäß Art. 15 DSGVO, 

2. Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO, 

3. Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO, 

4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO, 

5. Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO, 

6. Recht auf Widerspruch gemäß Art. 21 DSGVO. 

Soweit eine Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, kann diese Einwilligung gemäß Art. 7 Abs. 3 

DSGVO jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Der Widerruf berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. 

8.1 Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage berechtigter Interessen 

Soweit personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, 

besteht gemäß Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der 

betroffenen Person ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen. 

Wir verarbeiten die betreffenden personenbezogenen Daten anschließend nicht mehr, sofern keine 

zwingenden schutzwürdigen Gründe für die Verarbeitung bestehen, welche die Interessen, Rechte 

und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

8.2 Kontakt in Datenschutzangelegenheiten 

Für Fragen zur Verarbeitung personenbezogener Daten sowie zur Ausübung von Betroffenenrechten 

kann folgende Kontaktstelle verwendet werden: 

Eisen Stark GmbH 

Starkweg 3 

3754 Irnfritz 

Österreich 

Telefon: +43 2986 665560 

E-Mail: dsgvo@eisenstark.at 

mailto:dsgvo@eisenstark.at


 

9. Beschwerderecht 

Betroffene Personen haben das Recht, Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu 

erheben, wenn der Auffassung nach eine Verarbeitung personenbezogener Daten gegen die DSGVO 

verstößt. 

In Österreich ist zuständig: 

Österreichische Datenschutzbehörde 

Barichgasse 40-42 

1030 Wien 

Österreich 

Telefon: +43 1 521520 

E-Mail: dsb@dsb.gv.at 

10. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung kann angepasst werden, wenn sich die eingesetzten Dienste, die 

Datenverarbeitungen oder die rechtlichen Rahmenbedingungen ändern. 

Es gilt die jeweils auf dieser Website veröffentlichte aktuelle Fassung. 

Stand: August 2026 

 


